Can Guillem

Politica de privacidad

En cumplimiento de la legislacion vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal, le informamos que
los datos de caracter personal que nos proporcione rellenando el formulario de registro electrénico que aparece en esta
pagina se recogeran en ficheros cuyo responsable es:

Hotel Agroturismo Can Guillem Ibiza SL
NIF: B57805491

En virtud de lo establecido en dicha legislacion, el titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, incluyendo la elaboracién de perfiles, dirigiéndose por escrito a:

Hotel Agroturismo Can Guillem Ibiza SL
Crta. Santa Gertrudis km 0,100

o mediante correo electrénico a la direccién info@canguillem.net indicando en el asunto la leyenda "Proteccién de
datos".

El hecho de que no introduzca los datos de caracter personal que aparecen en el formulario de inscripciéon como
obligatorios podra tener como consecuencia que no podamos atender tu solicitud.

El alojamiento Can Guillem utiliza el software de reservas Neobookings como encargado del procesamiento y
almacenaje de sus datos personales y reserva en sus servidores cuyo responsable es:

NEOBOOKINGS, S.L.
C/ Menéndez Pidal, 14
07820 Sant Antoni de Portmany (Ibiza)
NIF: B-57298010

Podra solicitar informacién sobre sus datos mediante correo electrénico a datos@neobookings.com. Para la eliminacién
o modificacién de sus datos debera contactar con info@canguillem.net.

Asimismo, con la aceptacion de este aviso legal, reconoce que la informacion y los datos personales recogidos son
exactos y veraces.

La recogida de sus datos de caracter personal se hace con la finalidad de realizar reservas en nuestro establecimiento,
prestar los servicios de alojamiento y transmitirle publicidad de otros productos y servicios, avisos y ofertas y, en general,
informacion de caracter comercial de interés.

Le informamos, asimismo, que nuestro servidor almacenara pequefia informacion ("cookies") en su navegador web, que
nos facilitard informacién sobre el idioma escogido y otras opciones de navegacion de las paginas que visite a través del
presente sitio web. En cualquier caso, usted tiene la posibilidad de configurar su ordenador de manera que rechace la
instalacion de estas "cookies".

Hotel Agroturismo Can Guillem Ibiza SL y Neobookings, S.L. se comprometen a tratar de una manera absolutamente
confidencial sus datos de caracter personal y a utilizarlos s6lo para las finalidades indicadas.

Le informamos que Hotel Agroturismo Can Guillem Ibiza SL y Neobookings, S.L. han adoptado las medidas
legalmente exigidas de seguridad en sus instalaciones, sistemas y ficheros exigidas por la legislacion en materia de
proteccion de datos. Asimismo, el responsable del fichero garantiza la confidencialidad de los datos personales, aunque
revelara a las autoridades publicas competentes los datos personales y cualquier otra informacién que esté en su poder o
sea accesible a través de sus sistemas y sea requerida de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

El titular de los datos responde, en cualquier caso, de la veracidad, exactitud, vigencia, autenticidad y pertinencia de los
datos personales proporcionados.

Al contratar nuestros servicios esta autorizandonos a ceder sus datos personales a la mercantil FLEXMYROOM
INSURETECH, S.L., domiciliada en Benidorm (03503 — Alicante), Calle Gambo, 6-2°-F, y con CIF numero B42687616,
con la tnica finalidad de proteger su reserva disfrutando de los servicios y productos de seguro que ofrece. Sélo se


mailto:datos@neobookings.com

cederan los datos estrictamente necesarios para la activacion del seguro (nombre y apellidos, nimero de identidad,
direccién postal y datos de contacto), en nuestro comun interés. Esta entidad cancelara sus datos personales cuando el
servicio haya finalizado y se hayan cumplido los plazos legalmente establecidos. Podra ejercer sus derechos de acceso,
rectificacién, supresién, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos, y de oposicion al tratamiento y a no ser
objeto de decisiones automatizadas en la direccion de correo electronico datos@flexmyroom.com

Informacion legal

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de
Comercio Electronico, se informa a todos nuestros clientes, usuarios y visitantes sobre la informacion legal relativa a la
empresa propietaria del sitio web ubicado en la direccion de Internet:

www.canguillem.com

Razon Social: Hotel Agroturismo Can Guillem Ibiza SL
Direccion fiscal: Crta. Santa Gertrudis km 0,100
NIF: B57805491

Politica de privacidad y datos

Politica de privacidad y datos personales: aplicable a los usuarios de este negocio hotelero al hacer una reserva

Controlador de datos (nosotroes): el negocio de hospitalidad que le proporcionara a usted, el usuario, el servicio
solicitado. Nuestra identificacion y detalles de contacto estan disponibles en el sitio web que usé para hacer su reserva /
para hacernos sus preguntas. También apareceran en nuestra factura que le enviaremos.

Oficial de cumplimiento de datos: no se aplica a las actividades de Data Controllers.
Usuario: usted, que completd el formulario de reserva o cualquier otra documentacion relacionada con el mismo.

Propésito: El propdsito de procesar los datos proporcionados a través de este formulario es gestionar las reservas
realizadas por usted, el usuario, y/o responder a las preguntas / solicitudes que planteo.

Base legal:

¢ Ya sea la necesidad de realizar nuestro contrato con usted, usuario, y/o la necesidad de tomar medidas a su
requerimiento antes de celebrar un contrato.

¢ O el consentimiento de usted, el usuario, marcando la casilla de aceptacién de los Términos y condiciones de los
cuales esta Politica de privacidad y datos personales es una parte integral.

Duracion: Almacenaremos los datos proporcionados por usted, el usuario, durante el tiempo necesario para la gestion de
la reserva que realiz0, asi como de los servicios de alojamiento que solicit6. Una vez que la gestion finalice, sus datos se
conservaran durante seis (6) meses. Si acepta recibir informacién de marketing y / o comercial, sus datos se almacenaran
hasta que revoque su consentimiento.

Datos diferentes de los usuarios: cuando usted, usuario, nos proporcione datos personales pertenecientes a un sujeto de
datos diferente del suyo, usted es responsable de tales actos, asi como de obtener el consentimiento respectivo de dichos
sujetos de datos para el suministro de sus datos.

Transferencia de datos: no transferiremos datos personales a un tercer pais fuera del EEE (Espacio Econémico
Europeo).

Derechos de los sujetos de los datos: los sujetos de los datos pueden ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion enviando un correo electronico o mediante el servicio postal a los datos de contacto en nuestro
sitio web de reservas y en nuestras facturas.

Autoridad de control: si un interesado considera afectados sus derechos, también puede recurrir a la autoridad de
control competente del Estado miembro de que se trate. Mas informacion en: https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-protection-eu_en
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