DATENSCHUTZERKLARUNG
GRUNDINFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ

Verantwortlicher: Der Verantwortliche fiir die Verarbeitung Threr Daten ist: HOTEL AGUERE, S.L., mit der
Steuernummer CIF B38229464 und Sitz in der Obispo Rey Redondo 55 — 38201 La Laguna, Santa Cruz de Tenerife, im
Folgenden DAS HOTEL.

Zweck: Die Daten werden zur administrativen Verwaltung unserer Gaste, zur Organisation der Unterkunft und zur
Abrechnung der Dienstleistungen verwendet. Wenn Sie auf das WLAN-Netzwerk des Hauses zugreifen, konnen Ihre E-
Mail-Adresse und/oder IP-Adresse zur Identifikation verwendet werden, falls dies von den Sicherheitsbehérden verlangt
wird. Thre Daten kénnen auch fiir die Organisation von Aktivitdten, die vom Hotel selbst durchgefiihrt werden, verwendet
werden, sofern Sie hierzu Thre Einwilligung erteilen. IThre Kontaktdaten werden fiir den Versand kommerzieller
Mitteilungen genutzt, wenn Sie dem zugestimmt haben. Die durch Videokameras erfassten Bilder werden zur
Sicherstellung der Sicherheit der Einrichtungen, der Sachwerte und Personen sowie zur Zugangskontrolle zu den
Réaumlichkeiten verwendet. Auf Wunsch der betreffenden Person wird DAS HOTEL Ihre Daten an Drittunternehmen
weitergeben, mit denen eine Zusammenarbeit besteht, um Dienstleistungen zu erbringen, die die Géste iiber das HOTEL
buchen. Insbesondere betrifft dies Unternehmen, die Freizeitaktivitdten, Ausfliige, Reisen etc. anbieten. Diese Weitergabe
erfolgt ausschlieflich auf Wunsch des Gastes. Falls Sie Daten Dritter zur Verfiigung stellen, erklaren Sie, dass Sie iiber
deren Zustimmung verfiigen und verpflichten sich, diesen die Informationen aus dieser Klausel weiterzuleiten, wobei
HOTEL AGUERE, S.L. von jeglicher Verantwortung freigestellt wird. Ungeachtet dessen kann das Unternehmen
Uberpriifungen durchfiihren, um sicherzustellen, dass die betroffene Drittperson informiert wurde, und dabei die in der
Datenschutzverordnung vorgesehenen Sorgfaltspflichten einhalten. Thre Daten werden so lange gespeichert, wie sie zur
ordnungsgemalen Abwicklung der vertraglich vereinbarten Dienstleistungen erforderlich sind und danach fiir den
gesetzlich vorgesehenen Zeitraum. Wenn Sie nicht mochten, dass Ihre Daten vom HOTEL verarbeitet werden, konnen
Sie dies auf den dafiir vorgesehenen Wegen mitteilen.

Rechtsgrundlage: Wir sind zur Verarbeitung Ihrer Daten berechtigt gemaR: Artikel 6.1.b) DSGVO: Die Verarbeitung ist
fiir die Erfiillung eines Vertrags erforderlich, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Manahmen auf Anfrage der betroffenen Person; Artikel 6.1.c) DSGVO: Die Verarbeitung ist zur
Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche unterliegt; Artikel 6.1.f) DSGVO: Die
Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person iiberwiegen, insbesondere wenn es
sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt.

Empfdnger: Thre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist zur Erbringung der vertraglich
vereinbarten Dienstleistungen oder zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben erforderlich.

Rechte: Sie konnen Ihre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Widerspruch, Dateniibertragbarkeit und
Einschriankung der Verarbeitung, auf Nichtunterliegen einer automatisierten Entscheidung sowie auf Widerruf Ihrer
Einwilligung ausiiben.

Zusitzliche Informationen: Ausfiihrlichere Informationen zum Datenschutz finden Sie auf den Hinweisschildern in den
Einrichtungen des HOTEL AGUERE, S.L. oder kénnen diese unter der folgenden E-Mail-Adresse anfordern:
lopd@rosahotels.com.
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